In één klik naar uw vakantiegeld

U wenst uw vakantiegeld te consulteren of veranderingen
aan te brengen in uw gegevens (bankrekeningnummer,
adres, ...)? Volg dan de gids en ontdek de verschillende
mogelijkheden in enkele klikken.

0 Mijn vakantierekening )

Om uw persoonlijke rekening te raadplegen, surf naar
de site van de Rijksdienst voor jaarlijkse vakantie
(www.rjv.fgov.be) en klik vervolgens op «Mijn
vakantierekening».

e Twee mogelijkheden )

Wanneer u op de knop | @ Licsd | klikt, worden u twee mogelijkheden aangeboden:

Via token: identificeer u via uw user-ID, wachtwoord en burgertoken dat u ontvangen hebt na u
te hebben geregistreerd op de site www.belgium.be

OF

Via uw elektronische identiteitskaart: vooraleer u de volgende stappen kan uitvoeren, moet
een kaartlezer op uw computer geinstalleerd zijn.

Hou uw elektronische identiteitskaart en uw pincode bij de hand.

&

Steek uw kaart in de kaartlezer en klik dan op “Identificatie via —
elektronische identiteitskaart”. Identificeer u via uw pincode. ‘&_ . :

[ ... ]
Als er zich foutmeldingen in de weergave zouden voordoen door het
gebruik van de navigator Firefox, gelieve de site eid.belgium.be te —_——
raadplegen of Internet Explorer te gebruiken. oo

Q De portaalsite '

Eens u geidentificeerd bent:

— Uw naam en uw identificatienummer van de sociale zekerheid verschijnen

e Ll o bovenaan links. Kies het jaar alsook
het gewenste vakantiefonds.

Van Damme Sabrina Nat.nr.: 78122740521

Jaar. @ 2011 © 2012

Fonds: L34\

Het gekozen jaar (bijvoorbeeld: 2012) komt overeen met het
vakantiejaar en niet met het jaar van uw prestaties (2011).
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Het menu (groene deel) wordt dan actief. U kan de volgende zaken raadplegen:

- betalingen uitgevoerd door de vakantiekas;

- schuldvorderingen op uw vakantiegeld door derden.

- uw persoonlijke gegevens wijzigen (enkel met elektronische identiteitskaart);
- een simulatie zien van uw volgend vakantiegeld (op basis van de geregistreerde gegevens)

alsook de voorziene betalingsdatum;
- verschillende documenten afdrukken (vakantieduurattest, fiscale fiche en rekeninguittreksel).

o Raadpleeg de verschillende rubrieken ]

Klik op de rubriek die u wenst te raadplegen.

6 Registreer of wijzig uw persoonlijke gegevens )

Door te klikken op “persoonlijke gegevens”
hebt u toegang tot de informatie die op u
betrekking heeft.

U kan op elk moment de informatie wijzigen of
hun historiek raadplegen door op de volgende
linken te klikken: [ Wijzigen ] [ Geschiedenis ]
(optie alleen beschikbaar voor de personen die
zich identificeren met een elektronische
identiteitskaart).

Denk eraan te klikken in het vakje van de clausules om uw wijzigingen te valideren (naast het icoon A\).

G Druk documenten af

Alle nuttige informatie om te antwoorden op uw vragen over het gebruik van de
toepassing, de gegevens die zich erin bevinden en de reglementering van de jaarlijkse
vakantie, is beschikbaar in de rubriek Help.

Nieuwe gegevens

[0 Het bankrekeningnummer schrappen

Een nieuw bankrekeningnummer invoeren
Bankrekening in internationaal formaat (inclusief Belgische bankrekening in SEPA-formaat):
Bankrekeningnummer (IBAN):
Bank (BIC-code):
[0 Belgische bankrekening in het oude formaat:

Bankrekeningnummer:

een nieuw bankrekeningnummer is het vereist dat u akkoord gaat met de volgende clausule
eenvoudig van de Rijksdienst voor Jaarlijkse Vakantie, ten onrechte betaalde so

in te lichten betreffende de wijziging van dit rekeningnummer.
zen hebt en ermee akkoord gaat.

rnoemde installing terug te

In de rubriek “afdrukken van documenten” kan u zelf uw vakantieduurattest, fiscale fiche en rekeninguittreksel

afdrukken.

Meer informatie:

Voor vragen in verband met de beveiligde toegang (elektronische identiteitskaart e-ID)
via internet, wend u tot het contactcentrum van de sociale zekerheid op 02 511 51 51 of
contactcenter@eranova.fgov.be of ga naar eid.belgium.be.

Voor technische problemen met de toepassing “Mijn vakantierekening”, neem
contact op met de technische dienst van de RJV op het nummer 02 627 96 99.

Voor vragen in verband met vakantiegeld waarop u op «Mijn vakantierekening» geen
antwoord vindt, neem contact op met de Rijksdienst voor jaarlijkse vakantie (RJV) op
het nummer 02 627 97 60 of met het bijzonder vakantiefonds.
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